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港聲你知系列報道 - 「跨境通辦」便利灣區 

黃先生（内地港人）： 聽説我們身處大灣區内地城市 

除了可以到香港特區政府駐粵經濟貿易辦事處 

申領特區護照之外 

還可以網上續領特區護照 

而且可以登記使用“非觸式 e-道＂ 

但怎麽申請呢 

梁小姐（内地港人）： 很多香港的政府服務 

已經不需要回香港辦理了 

好像我在香港有應課稅收入 

都是直接在内地報稅的 

港聲你知 

“跨境通辦＂便利灣區 

螢幕蓋字： 

黃志光（數字政策專員

香港特別行政區政府 

數字政策辦公室）： 

香港特區政府一直與廣東省政府積極協作 

通過數字化促進粵港澳大灣區的 

經濟發展與公共服務深度融合 

當中措施包括粵港政府共同開展 

大灣區政務服務“跨境通辦＂的工作 

我們通過不同渠道 

例如香港“跨境通辦＂專題網站 

提供“跨境通辦＂政務服務 

方便身處内地的企業和市民 

查閲所需辦理服務的申請資訊及使用有關服務 

此外 我們也在各個大灣區内地城市 

螢幕蓋字： 包括 廣州 

廣州市政務服務中心（五樓） 

地址：廣州市珠江新城華利路 61 號 

包括 深圳 

前海深港跨境政務服務中心 

地址：深圳市前海深港合作區夢海大道夢工場二期 A 棟 203 

河套深港科技創新合作區 e 站通綜合服務中心（一樓） 

地址：深圳市福田區市花路 1 - 8 號河套深港科技創新合作區

e 站通 
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包括 珠海 

珠海市民服務中心（一號樓三樓綜合服務廳） 

地址：珠海市香洲區迎賓北路 3333 號 

黃志光專員： 設置“跨境通辦＂自助服務機 

及“智方便＂自助登記站 

螢幕蓋字： 包括 佛山 

佛山市南海區行政服務中心（一樓） 

地址：佛山市南海區桂城街道南新三路 24 號 

包括 惠州 

惠州市市民服務中心（一號樓一樓） 

地址：惠州市惠城區江北街道三新北路 31 號 

包括 東莞 

東莞市民服務中心（二樓） 

地址：東莞市南城街道鴻福路 199 號 

黃志光專員： 市民可通過香港“跨境通辦＂自助服務機 

一站式申請各項政務服務 

同時可以使用“智方便＂自助登記站 

登記“智方便+＂ 

直接以“智方便＂流動應用程式 

使用一站式政務服務 

黃先生： 原來網上續領特區護照是這麽簡單 

還可以直接在手機上登記使用“非觸式 e-道＂ 

梁小姐： 我之前要報稅 

但是一直沒時間回到香港處理 

所以直接在“智方便＂自助登記站 

登記“智方便+＂ 

並隨即在“跨境通辦＂自助機上辦理好了 

黃志光專員： 不僅如此 

透過“智方便＂與“廣東省統一身份認證平台＂對接 

香港居民可以用“智方便＂直接登入廣東省政務服務網 

和“粵省事＂手機應用程式 

更方便快捷地享用廣東省的政務服務 

未來  特區政府會繼續推出 

更多合適的“跨境通辦＂服務 
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並在内地設置更多 

“跨境通辦＂自助服務機 

及“智方便＂自助登記站 

更好滿足身處大灣區的居民和企業 

對香港政務服務的需求 

螢幕蓋字： 香港“跨境通辦＂專題網站： 

https://www.crossboundaryservices.gov.hk 

中央廣播電視總台大灣區之聲標誌 駐粵經濟貿易辦事處標誌 

https://www.crossboundaryservices.gov.hk/

